
「ぐっさんのハッピーオンステージ」 

新型コロナウイルスの感染拡大防止のため、 

会館では消毒など衛生対策を実施させて頂いています。 

 
■舞台前から距離を取り、お客様同士の間隔を空けた席位置で販売させて頂きます。 

■公演当日はマスク着用および入場時の体温検査にご協力お願い致します。 

■下記(1)～(3)の理由によりご来場いただけなくなった場合、チケット代金を一部払い戻しさせていただきます

（所定の手数料をいただきます。あらかじめご了承ください）。 

・下記の場合は、ご来場をお控えくださいますよう、お願い申し上げます。 

(1)発熱（37.5℃以上）、咳、呼吸困難、全身の倦怠感、のどの痛み、鼻水・鼻づまり、味覚・嗅覚の異常、関

節痛・筋肉痛、下痢、吐き気・嘔吐の症状 

 (2)公演前の 14 日間に、新型コロナウイルス感染症が引き続き拡大している国・地域から入国された方 

 (3)新型コロナウイルス感染症陽性とされた方との濃厚接触がある場合 

※払い戻しにつきましては、公演前日・当日の申請が必須となります。 

※未入場のチケットが必要となります。 

※アスピラート、防府市公会堂、チケットぴあ、ローソンチケットでご購入されたお客様は、アスピラートにご連

絡をお願い致します。 

※周南市文化会館でご購入されたお客様は、周南市文化会館にご連絡お願い致します。 

 

以下の情報をご準備の上、お電話にてご連絡ください。 

＜ご準備いただく必要事項＞ 

（1）座席番号 

（2）お名前 

（3）連絡先 

（4）チケット購入先 

 

○払い戻し方法詳細をご確認ください。 

《受付方法》 

※未入場チケットが必須。 

１，アスピラート、防府市公会堂、チケットぴあ、ローソンチケットでご購入されたお客様は、 

アスピラートにご連絡お願い致します。 

・アスピラート：ＴＥＬ０８３５－２６－５１５１ 

２，周南市文化会館でご購入されたお客様は、周南市文化会館にご連絡お願い致します。 

・周南市文化会館：ＴＥＬ０８３４－２２－８７８７ 

 

《受付期間》【2 日間限定】※受付期間を過ぎますと払い戻しが出来なくなりますのでご注意ください。 

2 月 12 日（金）９時 00 分～１７時 00 分 

２月 13 日（土）9 時 00 分～１７時 00 分 

 

《払戻期間》 ２月 14 日（日）～3 月 1 日（月）（受付 9：00～17：00 火曜日休館） 

      郵送の場合は、3 月 1 日（月）必着 

 

《その他》 ・チケット金額の 20%を手数料としていただきます。 

・チケット郵送料はお客様負担とさせていただきます。 


